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INFORMACAO SOBRE TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

A Lusitania Vida, Companhia de Seguros, SA, da-lhe conhecimento das novas regras
aplicaveis ao tratamento de dados pessoais, nos termos do Regulamento Geral sobre Protecao
de Dados — Regulamento n° 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de
2016, relativo a protecdo de pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados

pessoais e a livre circulagcédo desses dados.

A entidade responsavel pelo tratamento de dados pessoais é a Lusitania Vida, Companhia

de Seguros, SA, adiante designada por Lusitania Vida.

O endereco do Encarregado de Protecdo de Dados é: DPO@Ilusitaniavida.pt

A recolha de dados pessoais nha proposta de Seguro de Vida e nos anexos Beneficiarios,
Questionario Clinico e Relatério Médico, quando estes Ultimos existam, sdo um requisito
necessario a celebracdo, gestdo e execucdo do contrato de seguro pretendido pelo que a
Lusitania Vida ndo aceitara a proposta de seguro, caso a referida informacdo ndo seja

devidamente facultada.

Os dados pessoais fornecidos pelo Tomador de Seguro e pela(s) Pessoa(s) Segura(s) sao
processados e armazenados informaticamente, destinando-se a ser utilizados para a

celebracao, gestéo e execuc¢do do contrato de seguro € no cumprimento de obrigacfes legais.

Os dados pessoais de salde, solicitados no Questionario Médico e no Relatério Médico,
integram as categorias especiais de dados e destinam-se a avaliacdo do risco para a
celebracdo do contrato de seguro ou a verificagdo da inclusdo do sinistro no ambito das

coberturas do contrato de seguro.

Os dados pessoais solicitados nos campos FATCA, sdo necessarios para efeito do
cumprimento das obrigagfes previstas no Acordo entre Portugal e os Estados Unidos da
América para reforcar o cumprimento fiscal e implementar o Foreign Account Tax Compliance
Act (FATCA) assinado em Lisboa a 6 de agosto de 2015 e aprovado e retificado pelo Decreto-
Lei n° 64/2016 de 11 de outubro.

As linhas telefénicas indicadas, quando aplicavel, tém o custo de uma chamada para a rede fixa nacional.
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Os dados pessoais recolhidos nos campos PEP, destinam-se a dar cumprimento a lei n°®
83/2017 sobre a aplicacdo das medidas de prevencdo e repressao do branqueamento de
capitais e de combate ao terrorismo.

Nos contactos telefénicos estabelecidos entre o titular dos dados e a Companhia, ho ambito
da sua atividade, esta podera proceder a gravacao das chamadas, mediante informacado prévia
ao titular dos dados e com o seu consentimento, para gestdo da relacdo pré-contratual e
contratual, designadamente, como meio de prova de informagdes ou instrucdes transmitidas e,
bem assim, para melhoria dos servigos oferecidos ou contratados e, ainda, para controlo da

gualidade dos mesmos.

Os dados pessoais que sejam facultados mediante chamada telefonica ficardo conservados até
ao cumprimento de todas as obrigacdes emergentes do contrato, nos termos da lei e das

orientagdes emitidas pela CNPD.

A Lusitania Vida pode recorrer a subcontratantes para efeito do tratamento de dados
pessoais, bem como transmitir dados a outros responsaveis pelo tratamento de dados
pessoais, para efeito da celebracdo, gestdo e execucdo do contrato de seguro,
nomeadamente, e entre outros, a mediadores de seguros, instituicbes bancarias,
resseguradores, clinicas de servicos médicos, empresas de arquivo e gestdo documental,
médicos, advogados, solicitadores, agentes de execucao, técnicos oficiais de contas, auditores,
consultores ou outras pessoas ou entidades para cumprimento de obrigacBes legais ou para o

exercicio de direitos da Seguradora.

A Lusitania Vida pode transmitir os dados pessoais a autoridades judiciais, fiscais, policiais,
de supervisdo e outras para cumprimento de obrigagfes legais ou para o exercicio dos direitos

da Seguradora.

Os dados pessoais sdo conservados por periodos diferentes, apés o termo do contrato de
seguro, de acordo com os prazos legalmente definidos para fins de investigacdo, acdes

judiciais de natureza penal e outros, ou para o cumprimento de obrigagdes legais.

A Lusitania Vida garante o direito de acesso, retificagdo, apagamento, limitacdo e

portabilidade dos dados pessoais mediante solicitagdo por escrito, enviada a Seguradora.
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13. Sem prejuizo da possibilidade de reclamar junto da Lusitania Vida, pode apresentar
diretamente a reclamacédo a autoridade de controlo competente, a data, a Comissao Nacional
de Protecéo de Dados.

14. A politica de privacidade da Lusitania Vida estd disponivel no nosso sitio em

www.lusitaniavida.pt
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